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 ОФЕРТА  

о предоставлении сервиса 

 
(в редакции от «01» июля 2026 г.) 

 

 

1. Термины и определения 

 

Т2 –  ООО «Т2 Мобайл», ОГРН 1137746610088, оператор подвижной радиотелефонной связи, 

оказывающее Абоненту услуги подвижной радио телефонной связи, маркированные товарным 

знаком «t2», в соответствии с выданными лицензиями, являющееся правообладателем мобильного 

приложения «t2»  и партнером Банка. 

 

Абонент – дееспособное физическое лицо, являющееся налоговым резидентом Российской 

Федерации, достигшее 18-летнего возраста, которое заключило договор об оказании услуг связи с 

Т2. 

 

Абонентский номер -  телефонный номер, выделяемый Т2 Абоненту при заключении договора об 

оказании услуг связи. 

 

Банк – ООО Банк «Пэйджин», лицензия на осуществление банковских операций № 3543-К, ОГРН 

1227800048068, являющийся эмитентом Т2 Карты и Т2 Кошелька на условиях Оферты Банка. 

 

Клиент –дееспособный гражданин РФ, являющийся Абонентом Т2, заключивший договор на 

условиях Оферты Т2. 

Перевод – действия Банка в рамках применяемых форм безналичных расчетов по предоставлению 

Получателю денежных средств (в том числе ЭДС) (осуществление перевода денежных средств по 

поручению физического лица без открытия банковского счета, в рублях). 

 

Распоряжение – документ в электронной форме, содержащий поручение (заявление, 

распоряжение) Клиента Банка на предоставление (оформление) ЭСП и (или) увеличение остатка 

ЭДС, и (или) осуществление перевода ЭДС, и (или) возврат остатка неизрасходованных ЭДС, а 

также на оказание сопутствующих услуг, составленное и переданное Клиентом в Банк посредством 

Системы 

 

Сервис –  раздел программного обеспечения мобильного приложения «t2» (для iOS и Android), с 

помощью которого Клиент имеет доступ к Сервисной странице для открытия и использования Т2 

Карты и Т2 Кошелька. 

 

Сервисная страница – специализированный интерфейс Банка в составе Сервиса, защищенный 

специальными средствами защиты Банка, доступ к которому предоставляется Клиенту только после 

авторизации в разделе по использованию Т2 Карты.  

 

Оферта Банка – предложение Банка с условиями договора об оказании услуг, связанных с 

выпуском и использованием ЭСП.  

Действующая редакция Оферты Банка размещена на сайте Банка в сети «Интернет»: 

www.paymentkit.ru, либо посредством указания гиперссылки на ее актуальную редакцию в 

Сервисе, и в обязательном порядке предлагается для ознакомления Клиенту до момента её 

акцепта Клиентом (заключения Договора) в Сервисе перед открытием Т2 Карты и перед 

открытием Т2 Кошелька. 

 

Оферта Т2 – настоящее предложение Т2 Клиенту заключить договор об оказании услуг по 

использованию Сервиса, связанных с выпуском и использованием Т2 Карты и Т2 Кошелька. 

Действующая редакция Оферты Т2 размещена на сайте Т2 в сети «Интернет»: https://t2.ru, 

http://www.paymentkit.ru/
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либо посредством указания гиперссылки на ее актуальную редакцию в Сервисе, и в 

обязательном порядке предлагается для ознакомления Клиенту до момента её акцепта 

Клиентом (заключения Договора) в Сервисе перед открытием Т2 Карты. 

 

Т2 Карта – электронное средство платежа, выпущенное Банком на условиях Оферты Банка.  

 

Т2 Кошелек – электронное средство платежа, выпущенное Клиенту и обслуживаемый Банком в 

рамках Оферты Банка с самостоятельным лимитом по операциям в зависимости от типов ЭСП, 

предусмотренных Офертой Банка. Клиент вправе открыть только один Т2 Кошелек в рамках 

настоящей Программы. Клиент не вправе осуществлять приходно-расходные операции по Т2 

Кошельку, кроме операций по его пополнению с Т2 Карты, конвертации Бонусных рублей в 

денежные средства и последующим их перечислением на Т2 Карту. Т2 Кошелёк не является 

платежным средством и/или банковским счетом. 

 

ЭСП – совместное упоминание Т2 Карты и Т2 Кошелька по тексту Оферты Т2. 

 

ЭДС – электронные денежные средства – денежные средства на Т2 Карте, которые предварительно 

предоставлены Клиентом в Банке без открытия банковского счета для исполнения Банком 

денежных обязательств Клиента перед получателями ЭДС, а также для оплаты сопутствующих 

расходов (вознаграждения Банка, предусмотренного Офертой), и в отношении которых Клиент 

имеет право передавать в Банк распоряжения посредством Сервиса исключительно с 

использованием Т2 Карты. 

 

Мир Профита – программа лояльности «Мир Профита», организатором которой является Т2, 

проводимая в целях стимулирования Клиента использовать Т2 Карту, а также хранить 

определенный  в Программе лояльности «Мир Профита» остаток ЭДС на Т2 Кошельке. Программа 

лояльности «Мир Профита» является Приложением №1 к настоящей Оферте Т2. 

 

2. Общие положения  

2.1  Настоящий документ, являющийся Офертой Т2 по смыслу ст. 435 Гражданского кодекса 

Российской Федерации, представляет собой предложение T2, адресованное пользователям Сервиса, 

авторизованным в Сервисе по Абонентским номерам, в отношении которых такие пользователи 

являются Абонентами, и имеющим намерение стать Клиентом Банка  на условиях Оферты Банка. 

При использовании Сервиса ЭСП выпускается Банком только непосредственно Абоненту с 

использованием сведений об Абоненте, содержащихся в договоре об оказании услуг связи по 

Абонентскому номеру, использованному для авторизации в Сервисе. В случае передачи Абонентом 

Абонентского номера и/или прав использования Сервиса в отношении такого Абонентского номера 

третьему лицу выпуск ЭСП такому третьему лицу невозможен. Выпуск Банком Т2 Карты и Т2 

Кошелька с использованием Сервиса осуществляется только при условии принятия Абонентом 

настоящей Оферты Т2. 

2.2 Проставление Клиентом любых значков и/или галочек в чек-боксе (поле согласия) о 

согласии с Офертой Т2, означает полное и безоговорочное согласие Клиента (акцепт) с условиями 

Оферты Т2.  

Оферта Т2 не относится к документации операторов финансовых платформ и иных участников 

инфраструктуры финансового рынка. Оферта Т2 не является предварительным договором в 

отношении Т2 Карты. 

2.3 Т2 в подразделе Т2 Карты Сервиса предлагает Клиентам доступ к информации: о Т2 Карте, 

об условиях Оферты Банка, о заключении, исполнении Оферты Банка и иных соглашений в 

отношении Т2 Карты, об условиях Т2 Кошелька, а также возможность доступа к информационным 

ресурсам Банка посредством Сервисной страницы, обеспечивающим взаимодействие Клиентов и 

Банка для оформления Т2 Карты и её дальнейшего использования. 

2.4 В случае несогласия с настоящей Офертой Т2 в целом или с отдельными его положениями 

Клиент не вправе использовать подраздел Сервиса по Т2 Карте и Т2 Карту. 
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3. Условия использования Сервиса 

3.1. Клиент должен иметь доступ к информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» для 

возможности пользования Сервисом. Клиент самостоятельно несет расходы и выполняет 

необходимые действия, связанные с получением доступа к сети «Интернет», в целях 

использования Сервиса. 

3.2. Используя функционал раздела Т2 Карты и/или Т2 Кошелька (при условии открытия Клиентом 

Т2 Кошелька) в Сервисе, Клиент осознает и принимает, что: 

3.2.1. для выпуска Банком ЭСП на условиях Оферты Банка и совершения действий, 

предусмотренных Офертой Банка и Офертой Т2, Т2 передает в Банк сведения о Клиенте как об 

Абоненте (Абонентский номер, действия, совершаемые в подразделе Т2 Карты и/или Т2 Кошелька 

в Сервисе, а также сведения, используемые при автозаполнении анкет Банка сведениями об 

Абоненте из договора об оказании услуг связи) и может получать от Банка на условиях Оферты 

Банка и/или отдельно предоставленного Банку согласия сведения о результатах использования 

ЭСП, обслуживания в Банке и оказания Банком услуг в связи с предоставлением ЭДС, остатке ЭДС, 

реквизитах и операциях с использованием ЭСП). 

3.2.2. Т2 может обрабатывать сведения о Клиентах, полученные от Банка, в интересах и для целей, 

определяемых Банком, на основании поручения Банка, а также в качестве самостоятельного 

оператора персональных данных может сохранять и анализировать полученные от Банка сведения 

о результатах использования ЭСП, обслуживания в Банке и оказания Банком Клиенту услуг в связи 

с предоставлением ЭДС, остатке ЭДС, реквизитах и операциях с использованием ЭСП с целью 

контроля и прогнозирования коммерческой и финансовой эффективности деятельности Т2, 

оптимизации управления Сервисом, организации учёта и взаиморасчетов с Банком по договорам, 

направленным на реализацию условий Оферты Банка и Оферты Т2. 

3.2.3.  При переходе на Сервисную страницу и ее использовании обработка персональных данных 

Клиента осуществляется Банком в порядке и на условиях, определяемых Банком в Оферте Банка 

и/или отдельно выданным Банку согласием на обработку его персональных данных,. 

3.2.4. Т2 не  контролирует действия Банка при обработке данных Клиента, в том числе не 

обеспечивает за Банк меры по защите информации и соответствие условий ее обработки 

требованиям законодательства Российской Федерации, но может выполнять по поручению Банка в 

его интересах на самостоятельно определяемых Банком правовых основаниях отдельные действия 

по обработке данных Клиента (например, фиксировать  принятие Клиентом Оферты Банка, выдачу 

Клиентом Банку разрешений и согласий на действия с данными, передать персональные данные 

Абонента для автозаполнения анкет Банка для выпуска такому Абоненту Т2 Карты и/или Т2 

Кошелька). 

3.2.5. Текущий баланс Т2 Карты может визуально отображаться в интерфейсе Сервиса при переходе 

Клиента по его разделам, в том числе в разделах программ лояльности, определяемых Т2 совместно 

с его партнерами.  

3.3. Т2 не несет ответственность перед Клиентом за невозможность использования Сервиса по 

причинам, не зависящим от Т2. Сервис и его раздел, предусматривающий использование ЭСП 

предоставлено Клиенту «как есть» (as is) в соответствии с общепринятым в международной 

практике принципом. Это означает, что за проблемы, возникающие в процессе эксплуатации 

Сервиса, в т.ч. проблемы совместимости с абонентским устройством Клиента, Сервисной страницей 

в Сервисе, системой интернет-платежей привлекаемого Банком оператора услуг информационного 

обмена, а также другими информационными системами Банка и такого оператора, несоответствие 

результатов использования Сервиса ожиданиями Клиента и т.п. Клиент принимает на себя все риски 

и несет полную ответственность за возможные негативные последствия, вызванные 

несовместимостью или конфликтами Сервиса с абонентским устройством Клиента, Сервисной 

страницей в Сервисе, Системой интернет-платежей привлекаемого Банком оператором услуг 

информационного обмена. 

3.4. Для первичного доступа к разделу Т2 Карты в Сервисе Клиенту необходимо указать свой 

Абонентский номер, последние четыре цифры номера своего паспорта (гражданина РФ), придумать 

кодовое слово и/или код доступа, либо задать иной способ авторизации, предусмотренный 

Сервисом следуя инструкциям в интерфейсе Сервиса. Для дальнейшего доступа к разделу Т2 Карты 

в Сервисе Клиенту достаточно ввести ранее созданный им код доступа, либо использовать иной 

способ авторизации, предусмотренный Сервисом. 

3.5. Порядок расчетов и операций с использованием Т2 Карты устанавливаются Офертой Банка. 
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3.6. Пополнение Т2 Карты с использованием Сервиса возможно с использованием СБП (система 

быстрых платежей).  

Пополнение Т2 Кошелька с использованием Сервиса возможно только с Т2 Карты. 

3.7. Клиент обязан сохранять конфиденциальность своих данных для доступа к Сервису. Если у 

Клиента есть основания полагать, что кто-то получил к ним несанкционированный доступ, либо код 

доступа был утрачен Клиентом, Клиент обязан немедленно сообщить об этом Т2, обратившись в 

службу поддержки Т2. Все действия, совершенные в интерфейсе Сервиса лицом, авторизованным 

с помощью данных Клиента для получения доступа к Сервису, будут считаться действиями, 

совершенными Клиентом. Ответственность за такие действия (бездействие) в полном объёме несёт 

Клиент.  

3.8. Изменение лимитов по Т2 Карте и Т2 Кошельку, сумм платежных операций с 

использованием Т2 Карты, суммы остатка ЭДС по Т2 Карте и Т2 Кошельку, а также ограничения в 

отношении распоряжения Т2 Картой может производиться Банком при условии осуществления 

Банком идентификации Клиента в соответствии с Офертой Банка, Правилами ПС, правилами, 

определяемыми Банком и законодательством Российской Федерации.  

3.9. Т2 не осуществляет идентификацию Клиентов порядке и в целях, предусмотренном 

Федеральным законом «О противодействии легализации (отмыванию) доходов, полученных 

преступным путем, и финансированию терроризма» от 07.08.2001 г. № 115-ФЗ. Идентификация 

Клиентов для открытия Т2 Карты и Т2 Кошелька в порядке и в целях, предусмотренном 

Федеральным законом «О противодействии легализации (отмыванию) доходов, полученных 

преступным путем, и финансированию терроризма» от 07.08.2001 г. № 115-ФЗ осуществляется 

Банком. 

3.10. В целях безопасности T2 может запросить у Клиента данные для подтверждения 

полномочий или проверки сведений, указанных Клиентом в рамках открытия и использования Т2 

Карты и Т2 Кошелька в Сервисе. В случае неуспешного прохождения проверки доступ к Сервису 

может быть ограничен Т2 в одностороннем порядке. Для восстановления доступа к Сервису 

Клиенту необходимо обратиться в службу поддержки T2. 

3.11. Клиент, использующий Сервис имеет право оформить и использовать только одну 

действующую Т2 Карту. Повторное оформление Т2 Карты возможно только после закрытия 

действующей Т2 Карты. 

3.12. После оформления Т2 Карты Клиент не может изменить тарифный план Абонентского 

номера на юридическое лицо. Для такого переоформления Клиент обязан закрыть Т2 Карту. 

3.13. После оформления Т2 Карты Клиент не может переоформить Абонентский номер на другое 

физическое лицо. Для такого переоформления Клиенту необходимо закрыть Т2 Карту. 

3.14. В рамках Сервиса Клиент не может оформить Т2 Карту, если: 

- Клиент  является пользователем услуги Т2 - Единый лицевой счет: https://msk.t2.ru/option/united-

account в рамках использования Абонентского номера. При этом открыть Т2 Карту может 

исключительно владелец главного номера в объединенной группе такой услуги.  

- Клиент находится в процессе оформления Т2 Карты по своему другому Абонентскому номеру 

Клиента 

- Клиент находится в статусе «заблокирован» по своему Абонентскому номеру. Клиент имеет право 

прекратить использование Сервиса и закрыть Т2 Карту. Чтобы закрыть Т2 Карту и вернуть остаток 

ЭДС, необходимо обратиться в службу поддержки Банка в порядке и на условиях, предусмотренных 

Офертой Банка.  

3.15. Порядок возврата ЭДС при отказе Клиента от Т2 Карты устанавливается Офертой Банка. 

 

4. Обязанности Клиентов 

4.1. до начала использования Т2 Карты внимательно ознакомиться с Офертой Банка, Офертой Т2 и 

иными применимыми правилами Банка, регулирующими порядок предоставления и использования 

Т2 Карты; 

4.2. предпринимать достаточные меры для защиты данных своего профиля в интерфейсе Сервиса и 

пароля доступа к Т2 Карте, не передавать данные для входа в Сервисную страницу по Т2 Карте 

и/или код доступа к Сервису третьим лицам (в случае передачи Клиентом третьим лицам, в том 

числе данных для входа в Сервисную страницу по Т2 Карте и/или кода доступа к Сервису – все 

действия таких третьих лиц считаются действиями Клиента); 

4.3. указывать полную и достоверную информацию о себе; 
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4.4. при расчетах с использованием Сервиса и/или Т2 Карты соблюдать применимые требования 

законодательства, Оферту Банка; 

4.5. использовать Сервис исключительно способами, предусмотренными в интерфейсе Сервиса, в 

целях, предусмотренных настоящей Офертой Т2, Офертой Банка, иными применимыми правилами; 

4.6. соблюдать требования законодательства Российской Федерации, применимые при 

осуществлении операций с ЭДС по Т2 Карте, а также иным применимым законодательством. 

 

5. Гарантии и ответственность 

5.1. В рамках использования Сервиса Т2 не оказывает Клиенту каких-либо платных услуг, а также 

не осуществляет расчетов по операциям оплаты с использованием Т2 Карты или иных средств 

платежа. Расчеты и операции с использованием Т2 Карты, информационно-технологический обмен 

при осуществлении операций с использованием Т2 Карты, передача электронных сообщений, 

составление и передача распоряжений в целях осуществления перевода денежных средств с 

использованием Т2 Карты, прием ЭДС, обеспечение предоставления Клиентам ЭДС и (или) 

обеспечение возможности использования Т2 Карты, и иные действия Клиента по использованию Т2 

Карты согласно Оферте Банка,  осуществляются Банком и привлекаемым Банком  оператором услуг 

информационного обмена на Сервисной странице в соответствии с условиями Оферты Банка. 

5.2.  Т2 Карта предоставляется и обслуживается Банком, обязательства по её использованию 

возникают между Клиентом и Банком, Т2 не является стороной договора по Т2 Карте, заключенного 

между указанными сторонами, а также не является соисполнителем. 

5.3. Клиент самостоятельно несет ответственность перед Банком и третьими лицами за свои 

действия (бездействие), связанные с оформлением и использованием Т2 Карты. Клиент в порядке, 

установленном ч.1 ст.432 ГК РФ дает Т2 заверения об обстоятельствах, что при открытии Т2 Карты 

является дееспособными физическим лицом, планирует использовать Т2 Карту в личных целях, не 

связанных с предпринимательской деятельностью, а также не использовать Т2 Карту целях, 

связанных с неуплатой и/или неполной уплатой налогов и других противоправных целях, 

предусмотренных действующим законодательством. 

5.4. Т2 не несет ответственности за безопасность каналов связи, программных или аппаратных 

средств, которые используются Клиентами для доступа к Сервису и сайту Т2. 

5.5. По умолчанию надлежащим способом информирования Клиента об операциях с 

использованием Т2 Карты является передача уведомлений Банком и/или Оператором посредством 

Сервисной страницы. В любом случае Банк является лицом, которое обязано своими силами и за 

свой счет обеспечить надлежащее уведомление Клиентов об указанных операциях, в том числе 

иными способами, определяемыми Банком согласно действующему законодательству. Вместе с тем 

Т2 имеет право направлять Клиенту информационные и иные сообщения, в порядке форме, 

определяемыми Т2, в целях информационной поддержки Клиента в вопросах и порядке 

использования Т2 Карты и/или Т2 Кошелька. 

Информационные и иные сообщения могут направляться Т2 при условии, если Клиент не отказался 

от получения соответствующих СМС- рассылок. 

5.6. За ненадлежащее исполнение обязательств, связанных с обслуживанием и/или использованием 

Т2 Карты, Банк несет ответственность перед Клиентами в соответствии с Офертой Банка и 

законодательством Российской Федерации. 

5.7. Т2 не несет ответственности за убытки или иные негативные последствия в отношении 

Клиентов, возникшие вследствие действия (бездействия) лиц или обстоятельств, находящихся вне 

контроля Т2, включая следующие случаи: 

 в случае установления Банком каких-либо ограничений в отношении использования Т2 

Карты и операций с ЭДС в соответствии с законодательством, правилами и Офертой Банка или 

иными применимыми правилами, в том числе если такие ограничения повлекли невозможность 

Клиента использовать Сервис; 

 в случае ненадлежащего исполнения Клиентами настоящей Оферты Т2, Оферты Банка; 

 Т2 вправе ограничить доступ Клиента к Сервису, включая раздел по использованию Т2 

Карты в случае нарушения Клиентом настоящей Оферты Т2, Правил ПС, Оферты Банка, 

законодательства Российской Федерации; 

 Клиенты несут ответственность за действия, совершаемые ими по Т2 Карте в связи с 

использованием Сервиса, в соответствии с законодательством Российской Федерации, Правилами 

ПС и Офертой Банка, Офертой Т2. 
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5.8. В целях охраны интересов Клиентов, Получателей в интересах которых действуют 

соответствующие Клиенты, и во исполнение требований российского законодательства Т2 вправе 

(самостоятельно, либо по поручению Банка) временно приостанавливать возможность пользования 

Сервисом, Т2 Картой, Т2 Кошельком в случаях, когда по имеющимся у Т2 данным пользование 

Сервисом может осуществляться с нарушением требований законодательства или прав и интересов 

третьих лиц, в том числе, но не ограничиваясь: 

• в случае получения от кредитных организаций сведений об опротестовании Переводов, 

Распоряжений, Операций (ошибочный платеж, неправильно указан Абонентский номер, 

неправильно указана сумма платежа, др.), поступивших на счет по Т2 Карте; 

• в случае возникновения оснований полагать, что существует риск направления 

несанкционированного Клиентом Перевода, Распоряжения, Операции; 

• в случае возникновения оснований полагать, что пользование Сервисом выполняется в целях 

легализации (отмывания) доходов, полученных преступным путем, и/или финансированию 

терроризма; 

• в целях необходимости уточнения/обновления/проверки/актуализации сведений о Клиенте, 

имеющихся у Банка и/или Т2, или для проведения идентификации Клиента перед совершением 

первых или очередных Переводов, Распоряжений, Операций. 

О приостановлении возможности пользования Сервисом Т2 уведомляет Клиента посредством 

направления СМС-сообщения от  альфанумирического имени Т2  card либо иного имени или номера 

определяемого Т2 (в случае отказа Клиента от получения смс-рассылок посредством -сообщений, 

Т2 не направляет Клиенту такие сообщения). Клиент, которому временно ограничена возможность 

пользования Сервисом, обязан для запуска процедуры восстановления доступа к Сервису в течение 

3 (Трех) рабочих дней с момента ограничения пользования Сервисом обратиться с письменным 

заявлением в офис Т2 (салон связи Т2) с обязательным предъявлением документа, удостоверяющего 

личность, с заявлением о снятии ограничений, либо обратившись в службу поддержки T2. 

Мотивированный ответ на указанное заявление Клиента Т2 предоставляет в срок не позднее 30 дней 

с даты регистрации такого заявления. В рамках рассмотрения заявления Т2 и/или Банком могут 

быть запрошены дополнительные документы. 

Установление Т2 ограничений на пользование Сервисом в соответствии с условиями настоящего 

пункта, не является отказом в выполнении Перевода, Распоряжения, Операции Клиента, как это 

понимается в соответствии с законодательством о противодействии легализации (отмыванию) 

доходов, полученных преступным путем, и финансированию терроризма, или иной мерой, 

предусмотренной действующим законодательством о противодействии легализации (отмыванию) 

доходов, полученных преступным путем, и финансированию терроризма, и не лишает Клиента 

права на получение денежных средств, отраженных на балансе Т2 Карты и принадлежащих 

Клиенту, после погашения всех задолженностей Клиента, при предъявлении документа, 

удостоверяющего личность, в порядке, установленном Офертой Банка и Офертой Т2. Однако, если 

такие ограничения установлены Т2 по поручению Банка, то указанные Переводы, Распоряжения,  

Операции Клиент могут быть приостановлены до момента устранения Клиентом выявленных 

Банком оснований такого приостановления согласно законодательству о противодействии 

легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем, и финансированию терроризма, 

или иной мерой, предусмотренной действующим законодательством о противодействии 

легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем, и финансированию терроризма. 

 

6. Заключительные положения 

6.1. Настоящая Оферта Т2 и/или ее приложения могут быть изменен полностью и/или частично в 

одностороннем порядке путём размещения соответствующего уведомления Клиенту и/или 

размещения новой редакции Оферты Т2 и/или её приложения на сайте Т2 и/или в Сервисе. 

Продолжение либо начало использования Клиентом Сервиса и Т2 Картой означает полное и 

безоговорочное согласие Клиента с условиями Оферты Т2 и ее приложений, а также с 

условиями Оферты Т2 и ее приложений в изменённой редакции.  

6.2. Если по каким-либо причинам одно или несколько положений Оферты Т2 будут признаны 

недействительными или не имеющими юридической силы, это не оказывает влияния на 

действительность или применимость остальных положений Оферты Т2. 

6.3. Все возможные споры, вытекающие из отношений, регулируемых Оферты Т2, разрешаются в 

порядке, установленном действующим законодательством Российской Федерации. 
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7. Реквизиты T2 

Полное наименование:  

Общество с ограниченной ответственностью «Т2 Мобайл» 

Сокращенное наименование: ООО «Т2 Мобайл» 

Адрес: Российская Федерация, 108811, город Москва, поселение Московский, Киевское шоссе 22-й 

километр, домовладение 6, строение 1 

ОГРН: 1137746610088 

ИНН: 7743895280 

КПП: 775143002 

 

Приложения: 

 

Приложение № 1 - Условия Программы лояльности Т2 «Мир профита» 
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Приложение № 1 к Оферте Т2 

 

Программа лояльности «Мир Профита»  

 
Настоящая Программа является неотъемлемой частью Оферты Т2, и в соответствии с ч.1 ст. 157 

Гражданского Кодекса Российской Федерации вступает в силу для Клиента под отлагательным 

условием: с момента оформления Клиентом Т2 Кошелька в Сервисе. В случае, если Клиент 

принимает решение отказаться от использования Т2 Кошелька и закрыть его, то настоящая 

Программа в соответствии с ч.1 ст. 157 Гражданского Кодекса Российской Федерации прекращает 

своё действие под отменительным условием. 

Термины, указанные в настоящей Программе с заглавной буквы, но не раскрытые в разделе 

«Термины и определения» трактуются в соответствии с их значением, указанном в Оферте 

Т2,  

размещена на сайте Т2 в сети «Интернет»:  https://s3.t2.ru/ds-site/docs/wallet/offer-services-t2-

card.pdf , либо посредством указания гиперссылки на ее актуальную редакцию  в Сервисе. 

 

 

1. Термины и определения 

 

 Программа – настоящая программа лояльности «Мир Профита», организатором 

которой является Т2, проводимая в целях стимулирования Клиента использовать Т2 Карту и Т2 

Кошелек.   В результате участия в Программе и при выполнении определенных Т2 условий Клиент 

получает право на получение БР и последующую конвертацию БР в рубли РФ в порядке и на 

условиях, определяемых настоящей Программой. 

 

 Кешбэк – это возврат Клиенту части денежных средств на Т2 карту за выполнение 

действий, предусмотренных Программой, путем конвертации Бонусных рублей в рубли. 
 

 Конвертация – обмен БР на рубли РФ с выводом на Т2 Карту: 1 Бонусный рубль = 

1 рубль РФ.  
 

 Тип T2 Кошелька и Тип Т2 Карты – уровень, связан с возможностью и размером 

начисления Бонусных рублей, а также максимальной суммой остатка денежных средств. 

ЭСП типа 1, уровень БАЗОВЫЙ (не применяется к Т2 Кошельку) 

ЭСП типа 2, уровень РАСШИРЕННЫЙ 

ЭСП типа 3, уровень МАКСИМАЛЬНЫЙ 

 

 Бонусные рубли \ БР –  это бонусная единица, которая начисляется за осуществление 

операций по Т2 Карте и за размещение Клиентом денежных средств на Т2 Кошельке в рамках 

Программы. Бонусные рубли не являются денежными средствами и/или иным аналогом средства 

платежа, могут быть сконвертированы в рубли РФ по соответствующему запросу Клиента в 

Сервисе, начиная с 1 числа каждого месяца, следующего за Расчетным периодом с последующим 

перечислением рублей РФ на счет Т2 Карты в порядке и на условиях Программы.  

 

Рассчитанные Бонусные рубли – это предварительное количество Бонусных рублей, рассчитанных 

Т2 за Расчетный период, нельзя сконвертировать в рубли РФ, отображаются на Сервисной странице 

по Т2 Кошельку до окончания Расчетного периода.  

 

Начисленные Бонусные рубли – это итоговое количество Бонусных рублей, которые доступны 

Клиенту для конвертации после завершения Расчетного периода. Отображаются на Сервисной 

странице по Т2 Кошельку только после окончания Расчетного периода. 

 

https://s3.t2.ru/ds-site/docs/wallet/offer-services-t2-card.pdf
https://s3.t2.ru/ds-site/docs/wallet/offer-services-t2-card.pdf
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 Расчетный период – календарный месяц, за который производится начисление Бонусных 

рублей на Т2 Кошелек по основаниям и в порядке, предусмотренным Программой. В случае 

размещения Клиентом денежных средств в момент неполного календарного месяца, Расчетным 

периодом считается фактический срок с даты размещения Клиентом ЭДС до последней даты 

календарного месяца.   

 

 Минимальный остаток – размер денежных средств, который Клиент обязан иметь на счете 

по Т2 Кошельку для начисления ему Бонусных рублей на Т2 Кошельке в рамках настоящей 

Программы. Размер Минимального остатка определяется в приложениях к Программе. 

 

2. Описание Программы  

 

2.1. Программа предоставляет возможность Клиентам получать Бонусные рубли при выполнении 

условий, предусмотренным Приложением № 2 к Программе (Расчет Бонусных рублей).  

2.2. Основанием для расчета и начисления Бонусных рублей является размещение Клиентом 

денежные средства на Т2 Кошельке и  совершение Клиентом операций по Т2 Карте в порядке и на 

условиях, указанных в Приложении № 2 к Программе.  

Лимиты денежных средств, которые могут находиться на Т2 Кошельку содержатся в Приложении 

№ 1 (Лимиты по Т2 Кошельку). 

2.3. По распоряжению Клиента, формируемого им в Сервисе, Бонусные рубли конвертируются в 

рубли РФ и возвращаются на Т2 Карту. 

2.4. Информация обо всех конвертациях и начислениях БР размещается в Сервисе. 
 

3. Правила участия в Программе  

 

3.1.1. В Программе принимают участие Клиенты, имеющие Т2 Кошелек и Т2 Карту – ЭСП типа 2, 

ЭСП типа 3. Клиенты с Т2 Картой – ЭСП типа 1 не могут быть участниками настоящей Программы, 

однако они могут изменить такой тип ЭСП в порядке и на условиях, установленных Офертой Банка. 

3.1.2. Настоящая Программа может быть изменена, отменена полностью и/или частично в 

одностороннем порядке путём размещения соответствующего уведомления Пользователю Клиенту 

и/или размещения новой редакции Программы на сайте Т2 и/или в Сервисе. Клиент обязуется 

самостоятельно отслеживать внесение изменений и дополнений в настоящую Программу. 

Продолжение, либо начало использования Клиентом раздела Сервиса по Т2 Карте и/или Т2 

Кошельку, а равно проведение операций с Т2 Картой и Т2 Кошельком означает полное и 

безоговорочное согласие Клиента с условиями Программы, включая с условиями Программы в 

изменённой редакции. Совершение Клиентом действий по Т2 Карте и T2 Кошельку после 

вступления в силу новой редакции Программы является подтверждением согласия Клиента с новой 

редакцией настоящей Программы. 

3.1.3. T2 вправе приостановить начисление, запретить использование Бонусных рублей или 

аннулировать Бонусные рубли в случаях, предусмотренных Офертой Т2. 

3.1.4. Т2 вправе исключить Клиента из Программы и заблокировать Т2 карту и/или Т2 Кошелек по 

причинам, указанным в п. 3.1.3 Программы, а также при выявлении других нарушений, 

злоупотреблений, мошеннических действий или предоставлении информации, вводящей в 

заблуждение Т2 и/или партнеров Т2 и/или Банка в процессе участия Клиента в Программе. 

 

4. Начисление и конвертация Бонусных рублей  

 

4.1. При расчете Бонусных рублей Клиента на Т2 Кошельке результат округляется до целого числа 

в меньшую сторону. Если после округления количество Бонусных рублей равно нулю, то Бонусные 

рубли не начисляются. 

4.2. Начисление Бонусных рублей осуществляется в первый календарный день месяца после 

окончания Расчётного периода. Начисленные Бонусные рубли можно конвертировать в денежные 

средства на Т2 Карту после их отображения на Сервисной странице по Т2 Кошельку для 

конвертации. Доступный способ конвертации отображается соответствующем разделе Сервисной 

страницы Т2 Кошелька в Сервисе. 
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 4.3. Расчет и начисление Бонусных рублей не производится в случае несоблюдения Клиентом 

условий Программы.  

4.4. В течение Расчетного периода в Сервисе отображается количество Рассчитанных Бонусных 

рублей Клиента. Начисленные Бонусные рубли будут отображены в Сервисе в дату их начисления.  

4.5. Начисленные, но не использованные Клиентом Бонусные рубли аннулируются в следующих 

случаях: 

-  по истечении 12 календарных месяцев с даты их начисления. 

- при закрытии T2 Карты. 

- при закрытии Т2 Кошелька. 

- в случае исключения Клиента из Программы. 

При аннулировании начисленных Бонусных рублей по основаниям, указанным в Программе, 

Клиенту не производится никакая компенсация или иная материальная замена.   

4.6 При заблокированной Т2 Карте расчет, начисление и конвертация Бонусных рублей в 

денежные средства на Т2 Карту не доступна. 

5. Т2 вправе предоставлять информацию Клиенту об изменениях в Программе с учетом 

п.3.1.2 Программы одним из следующих способов: 

1. Путем размещения на сайте T2; 

2. Путем направления SMS- сообщений (информационная рассылка о Программе). 

3. Путем размещения информации через виртуального ассистента (Чат-бот в Сервисе); 

4. Путем предоставления информации при обращении Клиента в колл - центр Т2 по номеру 

611 (при звонках с мобильных телефонов); 

5. Путем размещения в маркетинговых и рекламных материалах, размещаемых Т2. 

 

Неотъемлемой часть Программы являются: 

 Приложение № 1 – Лимиты по Т2 Кошельку 

Приложение № 2 – Расчет Бонусных рублей 
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Приложение № 1  

к Программе лояльности «Мир Профита» 

 

ЛИМИТЫ ПО Т2 КОШЕЛЬКУ 

 

 Т2 Кошелек (ЭСП типа 2, 

РАСШИРЕННЫЙ) 

Т2 Кошелек (ЭСП типа 3, 

МАКСИМАЛЬНЫЙ) 

Максимальная сумма денежных 

средств с учетом Бонусных рублей, 

которую Клиент вправе хранить на Т2 

Кошельке 

 100 000 ₽   600 000 ₽  
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Приложение № 2  

к Программе лояльности «Мир Профита» 

 

РАСЧЕТ БОНУСНЫХ РУБЛЕЙ 

 

Расчет Бонусных рублей производится ежедневно исходя из количества денежных средств на счете 

Т2 Кошелька, по состоянию на 23:59 (по московскому времени) каждого дня (и отображаются в 

истории операций Клиента).  
 

Расчет Бонусных рублей за размещение денежных средств на Т2 Кошельке происходит в порядке и 

на условиях, предусмотренных Таблицей 1: 

Таблица 1 

 

Операция Коэффициент 

Расчёта  

Минимальная 

сумма остатка 

по Т2 Кошельку 

для начисления 

Бонусных 

рублей 

Максимальная 

сумма 

размещаемых 

ЭДС на Т2 

Кошельке 

Срок 

размещения 

ЭДС на Т2 

Кошельке 

Размещение денежных 

средств  Клиента на  Т2 

Кошельке и совершение 

Клиентом операций по Т2 

Карте 

Актуальная ставка 

начисления 

Бонусных рублей 

отражена в Сервисе 

в разделе Т2 

Кошелька на 

Сервисной странице  

30 000 рублей РФ В соответствии 

с лимитами 

типов T2 

Кошелька \ Тип 

Т2 Карты, 

указанных в 

Приложении № 

1 к Программе 

Бессрочный 

 

Формула ежедневного расчета БР за размещение денежных средств Клиента на Т2 Кошельке: 

КБ = ₽ * К / Год 
Где:  

₽ - остаток денежных средств, находящийся на Т2 Кошельке по итогу каждого дня;  

К - Коэффициент Расчета в размере актуальной ставки начисления Бонусных рублей, указанной в 

соответствующем разделе Т2 Кошелька в Сервисе. 

Год – количество дней в текущем календарном году 365 или 366;  

КБ – количество Бонусных рублей.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


